
KSP-OECD 인도네시아 사회건강보험제도 실행 지원

구 분 내     용

사업명 ▣ (KSP-OECD) 인도네시아 사회건강보험제도 실행 지원

대상국가 ▣ 인도네시아

기간 ▣ 2018.10~2019.05

분야
▣ 대분류: 사회정책
▣ 중분류: 보건·복지

추진 배경/
목적

▣ 추진 배경
◦ 인도네시아는 2014년 기존의 다수 보험자(Jamkesmas, Jamkesda, Askkes 등)를 통합한 

단일 보험자인 BPJS(Badan Penyelenggara Jaminian Sosial Keshatan)를 출범시킴으로써 
2019년까지 전국민건강보장(Uinversal Health Coverage, UHC)을 목표로 설정함. 그러나 
비공식부분의 보험 등록률 부진, 국민건강보험(Jaminan Kesehatan Nasional, JKN) 운영 
역량부족 및 의료수요 증가에 따른 재정 불안정 등의 문제를 겪고 있는 실정임.

- OECD는 인도네시아 정부에 공급자 요양급여(Reimbursement) 메카니즘, 사회보장 및 
비공식부분근로자에 대한 자문을 제공하고 있으나, 전국민건강보장 목표 달성을 위해 국민
건강보험 제도 관련 운영·기술 지원에 대한 중장기적 지원 필요함.

▣ 사업 목적
◦ 한국의 국민건강보험(National Health Insuracne, NHI) 이행 및 발전 경험을 공유하고 시사점

을 도출하여 인도네시아 국민건강보험의 운영 및 기술측면의 역량을 강화하고자 함.

사업추진 계획

▣ 사업구성 및 주요 활동
◦ (공동연구) 협력대상국의 주제에 대한 현황 조사, 발전 제약 요소 분석, 관련 

한국경험 사례 조사 
- 건강보험재정운영의 지속가능성을 제고하기 위한 정책개발
· 비공식부문의 국민건강보험 가입 확대와 건강보험의 재정 건전성 확보 전략 도출

- 인도네시아 건강보험시스템의 기능강화를 위한 정책개발: 전략적 구매자로서의   
기능강화를 중심으로
· 의료서비스의 급여여부 결정 및 검토 기능, 공급자 지불제도, 의료공급자와의 계약수행 
기능 등의 시스템 기능 강화 방안 도출
· 국민건강보험에 대한 민간부문 의료서비스 공급자들의 참여를 제고하고, 이해관계자(건
강보험공단, 의료서비스공급자, 보험 가입자, 고용주 등)의 국민건강보험 의무 준수 수
준 개선 방안 모색

- 인도네시아 의료전달체계의 개선: 의료서비스 이용자의 접근성 제고를 중심으로
· 보건의료인력 및 기관의 지역적 편차 해소를 중심으로 1)지리적으로 불리한 지역에 대
한 의료 인력 및 시설 확충과 2) IT정보통신기술(예: 원격의료 등) 활용 방안 모색

◦ (역량강화연수) 주제별 관련 한국 기관 방문 및 강연을 통해 정책실무자의 
역량제고

- 인도네시아 국가개발계획부(BAPPENAS), 건강보험공단(BPJS), 보건부(MOH) 등 
주제 관련 기관 직원의 역량 강화
· 예시: 한국보건의료제도 강의, 주제 관련기관 방문을 통해 해당 기관의 기능 및 역할, IT 활용 등

에 관한 교육 실시
◦ (자문 및 결과공유) 상기 공동연구를 토대로 고위정책자 및 정책실무자 대

상으로 자문 제공 및 정책세미나 등 개최
▣ 모니터링 및 평가
◦ (자문평가위원회) 각 주제별·지역별 전문가를 자문평가위원으로 위촉, 주요 

사업과정 및 결과물에 대한 자문·평가 실시
◦ (만족도조사) 협력국 관계자의 지식 및 기술의 향상도 등 만족도 조사 실시
◦ (종료평가) 주요 사업추진경과 및 최종결과물을 기초로 협력국 관계자들을 

대상으로 설문 및 인터뷰를 진행, 사업에 대한 전반적인 평가 실시


