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1  배경 및 목적

☐ (KSP 사업배경) 기획재정부는 한국의 발전경험을 기초로 협력대상국의 

경제·사회 발전을 지원하고자「경제발전경험 공유사업」(영문명: Knowledge

Sharing Program: KSP)을 실시하여, 97개국 대상 1,500여개의 정책과제에 

대한 연구 및 자문을 수행 (‘23.7 기준)

☐ (2023/24년 칠레 KSP) 칠레 하원 보건위원회(Comisión de Salud - Cámara de

Diputados)와 칠레 보건부(Ministerio de Salud)를 협력기관으로 하여 ‘칠레 디지털

기술 기반 공공의료서비스 개선’을 주제로 정책자문 사업 수행

੦ (배경 및 목적) 인구 대비 부족한 의료 전문인력 및 기관의 수와 지리적 특성

으로 인한 낮은 공공의료서비스 접근성으로 인해, 병원 대기자 명단 문제 등 공공

의료서비스체계의 한계에 봉착해 사회⋅경제적 문제가 발생되며 주요 이슈로 부상함.

– 이에 칠레 하원 보건위원회는 공공의료서비스 개선을 위해 우리 

정부에 공공의료서비스 디지털화 및 공공병원 대기자 명단 관리시스템 

개선을 위한 정책자문 사업을 요청

੦ (세부주제) 사전타당성 조사를 통해 아래 3개의 세부주제에 대한 한국의 

정책 경험을 공유하기로 함.

< 2023/24 칠레 KSP 사업 구성 >

☐ (출장배경) 현지 수요에 부합하는 심도있는 세부주제 논의의 필요성과 함께,

협력국 측에서 대면 회의를 통한 추가 협의를 요청하여 대면 출장 결정

੦ (중남미 지역 사업 특성) 중남미 국가의 경우 대면 회의를 통한 친분관계 

구축 이전의 의사소통에는 다소 응답률이 떨어지는 경향을 보여, 사업 

착수 전 협력기관과의 긴밀한 관계 구축이 필요한 상황

사업 대주제
칠레 디지털기술 기반 공공의료서비스 개선

(Post-Covid Optimization of public health services using digital technology)
세부주제 주제명 연구진
주제1 공공의료서비스 데이터 시스템 개선 미정
주제2 디지털 헬스케어 도입 및 품질 개선 미정
주제3 공공의료서비스 인프라 구축을 위한 재원 조달 미정
* 수석고문: 정무경 (前)조달청장)
* 사업책임자: 방호경 (KDI 국제개발협력센터 개발연구실 전문위원)
* 사업담당팀장: 남보라 (KDI 국제개발협력센터 정책자문1팀장)
* 사업관리자: 홍기현 (KDI 국제개발협력센터 정책자문1팀 연구원)
* 사업수행기관: 미 정
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2  출장 개요
   

☐ 일시 및 장소

੦ 기 간: 2023년 6월 18일(일) ~ 6월 23일(금) [한국 출⋅입국일 기준]

੦ 장  소: 칠레 산티아고, 발파라이소 등

☐ 주요활동

੦ (기관방문) 칠레 하원 보건위원회, 보건부 방문 및 면담을 통한 

협력국 현황 및 여건 파악

– 협력국 정부와 자문범위, 목표 및 세부주제 등에 대한 논의 구체화

੦ (사전조사) 사전협의 전 점검회의 당시 요청한 자료 수집 및 공공

의료서비스 및 디지털 헬스케어 관련 현황 조사

– 칠레 현지 제공 자료 검토 및 공공의료서비스 현황 조사

੦ (업무협의) 착수보고회 등 향후 수행 계획 협의

☐ 출장자(총 2명)

੦ 출장단 전원

No. 성명 소속 및 직위 역할

1 방호경 CID 개발연구실 전문위원 사업책임자

2 홍기현 CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원 사업관리자

☐ 항공정보

੦ 출장단 전원

항공편 출발지 도착지 출발시간 도착시간
OZ202 인천 로스엔젤레스 06/18 14:40 06/18 09:50
LA603 로스엔젤레스 산티아고 06/18 17:00 06/19 06:40
LA532 산티아고 뉴욕 06/21 22:55 06/22 09:30
OZ221 뉴욕 인천 06/22 12:55 06/23 17:35

☐ 숙박정보

੦ 출장단 전원

호텔명 AC Hotel by Marriott Santiago Costanera Center

주 소 Av. Vitacura 130, 7510605 Providencia, Región Metropolitana, 칠레

연락처 +56 2-2377-0800
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☐ 주요 일정(안)

일자 시간 내용

6/18(일) 14:40 ~ 06:40(+1) ⦁ [출국] 인천 출발 → 로스엔젤레스 경유 → 산티아고 도착

6/19(월)

08:00 ~ 12:00 ⦁ 호텔 이동 및 체크인

13:00 ~ 14:30 ⦁ 출장 점검회의

15:30 ~ 16:30 ⦁ [기관방문 1] 칠레 보건부 공공인프라 차관 면담

6/20(화)

09:30 ~ 10:30 ⦁ [기관방문 2] 칠레 에너지부 국제협력실방문및KSP 사업소개

10:30 ~ 12:30 ⦁ [기관방문 3] 칠레 보건부 공공인프라 차관실 관계자 면담

13:00 ~ 15:00 ⦁ [이동] 산티아고 → 발파라이소

15:00 ~ 16:00 ⦁ [기관방문 4] 칠레 카를로스 반 부렌 병원 방문 및 면담

16:00 ~ 17:00 ⦁ [기관방문 5] 칠레 하원 보건위원회 방문

17:00 ~ 19:00 ⦁ [이동] 발파라이소 → 산티아고

6/21(수)

10:00 ~ 12:00 ⦁ [기관방문 6] 주칠레 대한민국 대사관 방문 및 면담

22:55 ~ 17:35(+2) ⦁ [입국] 산티아고 출발 → 뉴욕 경유 → 인천 도착
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3  주요 활동 내용

1. 칠레 보건부 공공인프라 차관 면담 

☐ (일시) 2023년 6월 19일(월) 15:30-16:30

☐ (장소) 보건부 6층 공공인프라 차관실, 칠레 산티아고

☐ (참석자) Osvaldo Salgado 보건부 공공인프라 차관, Alfredo Bravo 보건부 

국제협력실장, 황정한 주칠레 대한민국 대사관 공사참사관 등 총 9명

No. 성명 소속 및 직위

1 Osvaldo Salgado 칠레 보건부 공공인프라 차관
(Subsecretario, Redes Asistenciales)

2 Alfredo Bravo 칠레 보건부 국제협력실장
(Coordinador, Oficina de Cooperación y Asuntos Internacionales)

3 Andrés Stevenson 칠레 보건부 차관실 전문관
(Profesional, Gabinete Subsecretaría de Redes Asistenciales)

4 Francisca Sabugo 칠레 보건부 국제협력실 전문관
(Profesional, Oficina de Cooperación y Asuntos Internacionales)

5 황정한 주칠레 대한민국 대사관 공사참사관 겸 총영사

6 강민욱 주칠레 대한민국 대사관 전문관

7 Nicole Gutiérrez 주칠레 대한민국 대사관 행정원

8 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

9 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 상호 소개, 비대면 화상회의 논의 내용 공유, 종합토론 등

੦ KDI, CID 및 KSP 소개

੦ 비대면 화상회의(`23.6.7.) 논의 내용 공유

– 칠레 정부 측의 사업 신청 배경과 관련 현황*에 대해 청취하였고,

이후 KDI 측은 한국 전문가들과의 면담을 통해 다음과 같은 3가지의 

세부주제(안)을 선정함.
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* 외과 및 일반 분야의 수술 및 전문의료인의 진료가 필요한 환자들의 진료 수요 폭발적인 

증가에 대한 대응과 대기자 명단 문제에 대한 해결이 시급하며, 공공의료서비스 분야의 

컨트롤타워의 역할을 수행할 수 있는 거버넌스 체계가 미비

< 2023/24 칠레 KSP 세부주제(안) >

주제1 IT기술을 활용한 질병 예방 프로그램 개선 및 확대

주제2 대기환자 감축을 위한 1차 의료기관 역량강화 방안: IT기술 활용을 중심으로

주제3 1~3차 의료기관 협업 시스템 및 통합관리모델

– KDI 측이 선정한 세부주제(안)에 대해 칠레 정부 차원에서의 의견을 

구함과 동시에, 최소 7월 초순까지 세부주제(안)에 대한 확정을 위한 

칠레 정부 측의 회신을 요청함.

੦ 종합토론

– 칠레 보건부 Osvaldo Salgado 공공인프라 차관은 KDI 측이 제시한 

세부주제(안)에 대해 전반적으로 동의하고 세 주제 모두 칠레 정부에서 

관심을 가지고 있는 분야로 언급. 다만, 최근 차관으로 임명되었기 때문

에 세 개 토픽에 대한 확정은 내부 협의 후 KDI측에 전달 

– 양측은 본 2023/24 칠레 KSP 사업을 통해 양국 간 공공의료 부문 전문

지식교류 및 개선의 가능성이 열린 것으로 보이며, 양측이 만족할 수 있는 

의미있는 성과를 거둘 수 있도록 생산적인 협력을 이어나가길 희망함.

(보건부 공공인프라 차관 면담)
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2. 칠레 에너지부 국제협력실 방문 및 KSP 사업 소개

☐ (일시) 2023년 6월 20일(화) 09:30-10:30

☐ (장소) 에너지부 14층 국제협력실, 칠레 산티아고

☐ (참석자) María Helena Lee 에너지부 국제협력실장, Adelaida Baeriswyl

Concha 에너지부 국제협력실 아태협력담당관 등 총 4명

No. 성명 소속 및 직위

1 María Helena Lee 칠레 에너지부 국제협력실장
(Jefa, Oficina de Relaciones Internacionales)

2 Adelaida Baeriswyl Concha 칠레 에너지부 국제협력실 아태협력담당관
(Advisor, Relaciones del Ministerio con Asia Pacífico)

3 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

4 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 방문 목적 설명, KSP 소개, 종합토론 등

੦ KDI, CID 및 KSP 소개 및 방문 목적 설명

– 동영상 자료 그리고 브로슈어와 같은 인쇄물 자료를 통해 KSP 사업에 

대한 기본적인 정보를 소개함.

– KSP는 현지전문가를 섭외하여, 양국의 전문가가 함께 공동연구를 

수행하는 것이 여타 국제기구 등이 수행하는 국제개발협력사업과의 

큰 차별점임.

– 사업단계는 크게 총 4단계로 나뉘며, 총 3번의 현지 출장 및 1번의 

한국 초청 연수로 구성되어 있음.

(에너지부 국제협력실 방문 및 KSP 사업 소개)
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੦ 종합토론

– 칠레 에너지부 María Helena Lee 국제협력실장은 KDI 측의 에너지부 

방문에 감사를 표명하고, 녹색수소 그리고 신재생에너지 부문 관련된 

에너지부의 사업 수요에 대해 설명함.

– 칠레 에너지부 Adelaida Baeriswyl Concha 국제협력실 아태협력담당관은 2021년 

산업통상자원부와 MOU 체결 사실을 밝히며, KSP와 같은 국제개발협력사업을 

통한 한국과의 교류로 해당 MOU 관련 추진도 가속화될 수 있을 것으로 기대함.

– 한국 측은 KSP는 협력국의 성장뿐만 아니라 공공 및 민간 부문의 교류를

위한 가교이자 플랫폼 역할을 수행할 수 있다는 점을 강조하며 향후 한-칠레 

경제협력 관계 증진에 대한 계기가 KSP가 될 수 있기를 희망함.

3. 칠레 보건부 공공인프라 차관실 관계자 면담

☐ (일시) 2023년 6월 20일(화) 10:30-12:30

☐ (장소) 보건부 4층 차관실, 칠레 산티아고

☐ (참석자) Jorge Herrera 보건부 정보통신기술국장, Pablo Norambuena

보건부 차관실 경영부 전문관 등 총 6명

No. 성명 소속 및 직위

1 Jorge Herrera 칠레 보건부 정보통신기술극장
(Jefe, Departamento Tecnologías de la Información y Comunicación)

2 Pablo Norambuena 칠레 보건부 차관실 경영부 전문관
(Profesional, División de Gestión de Redes Asistenciales)

3 Andrés Stevenson 칠레 보건부 차관실 전문관
(Profesional, Gabinete Subsecretaría de Redes Asistenciales)

4 Francisca Sabugo 칠레 보건부 국제협력실 전문관
(Profesional, Oficina de Cooperación y Asuntos Internacionales)

5 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

6 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 상호 소개, 칠레 공공의료서비스 현황 및 IT기술 활용 

현황 청취, 종합토론 등
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੦ 칠레 공공의료서비스 관련 현황

– 칠레 보건부 Pablo Norambuena 공공인프라 차관실 경영부 전문관은 

칠레 공공의료체계에 대해 전문용어부터 전반적인 의료전달체계까지 

상세히 설명함.

– 아울러, 전문관은 칠레 공공의료 분야에서 대기자 명단 문제가 발생되는 

부분과 그 요인에 대해서 통계 등의 방법으로 분석한 내용을 공유함.

੦ 칠레 공공의료부문 IT기술 활용 현황

– 칠레 보건부 Jorge Herrera 정보통신기술국장은 칠레 공공의료체계의 정보

통신체계에 대해 간략히 설명하고, 통합관리체계를 갖추기 위한 칠레 보건부 

정보통신기술국의 일련의 노력들과 그 결과에 대해 설명함.

੦ 종합토론

– 한국 측은 한국 측의 세부주제 선정 주제들과 현재 칠레 보건부가 바라

보고 있는 현안과 그것에 대한 해결책이 큰 틀에서 궤를 같이하고 있는 

것으로 보인다고 설명함.

– 특히, 환자들의 공공의료정보에 대한 인지를 통해 지속적으로 본인의 질병을 

모니터링할 수 있고 이를 통해 대기자 명단을 감소시킬 수 있다는 점에서, 현재 칠레 

보건부가 추진 중인 정보 공개의 투명성 제고 노력에 대해 높이 평가함.

– 또한, 현지전문가의 중요성을 언급하며, 향후 이루어질 착수보고회 및 실태조사 

출장 전까지 칠레 측에서 현지전문가 후보군에 대한 추천과 금일 면담 자료에 

대한 공람을 요청함.

– 칠레 보건부 측은 자료 공람이 가능하며, KDI 측이 선정한 세부주제(안)에 대해 적절하다 여기나,

데이터 존재 유무가 관건일 것으로 판단함. 또한, 7월 초순까지 1차 의료기관 및 실무자와 

논의 후 의견 전달이 가능할 것이며, 현지전문가 추천 또한 노력하겠다고 답변함.
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(보건부 공공인프라 차관실 관계자 면담)

4. 칠레 카를로스 반 부렌 병원 방문 및 면담

☐ (일시) 2023년 6월 20일(화) 15:00-16:00

☐ (장소) 반 부렌 병원, 칠레 발파라이소

☐ (참석자) Tomás Lagomarsino Guzmán 하원 및 보건위원회 의원,

Fernando Olmedo 발파라이소-산안토니오 지역 공공의료서비스 총괄,

Hugo Ulloa 카를로스 반 부렌 병원 부원장 등 총 6명

No. 성명 소속 및 직위

1 Tomás Lagomarsino Guzmán 칠레 하원 및 보건위원회 의원
(Diputado, Cámara, Comisión de Salud)

2 Fernando Olmedo 칠레 발파라이소-산안토니오 지역 공공의료서비스 총괄
(Dirección, Servicio de Salud Valparaíso – San Antonio)

3 Hugo Ulloa 칠레 카를로스 반 부렌 병원 부원장
(Vicepresidente, Hospital Carlos Van Buren)

4 강민욱 주칠레 대한민국 대사관 전문관

5 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

6 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 상호 소개, 칠레 보건부와의 면담 내용 공유, 종합토론 등

੦ 칠레 보건부와의 면담 내용 공유
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– 지난 화상회의 당시 청취한 칠레 정부 측의 사업 신청 배경과 관련

하여, 한국 전문가들과의 면담을 통해 KDI 측은 세부주제(안)을 선정

하였고, 이를 보건부에 전달하였으며 의견 회신 대기 중인 상황임.

੦ 종합토론

– 칠레 하원 Tomás Lagomarsino Guzmán 의원은 한국의 공공의료체계의 

통합 정도와 시기 등에 대해 질의하며, 본 2023/24 칠레 KSP 사업에 대한 

주재국 보건당국과 의회의 높은 관심을 표명함.

– 칠레 Fernando Olmedo 발파라이소-산안토니오 지역 공공의료서비스 총

괄은 대기자 명단 문제가 특히나 심한 지역이 바로 발파라이소와 산안토

니오 지역이며, 시범사업을 시행하기에 최적화된 환경*임을 강조함.
* 지방정부를 거치지 않고 행정 관리가 가능하여, 발파라이소-산안토니오 지역으로 한정만 

한다면 시범사업은 즉시 시행이 가능함. 아울러, 지역 건강 관리를 위한 ICT 관련 산학협력 

등 지역사회 내에 공공의료 개선과 관련된 노력도 활발한 상황

– 칠레 하원 Tomás Lagomarsino Guzmán 의원은 현재 하원 한-칠레 

경협위원회 위원장도 겸임하고 있으며, 7월 방한을 계획하고 있어 방한 

시 한국 의료 전문가들과 면담을 희망

(카를로스 반 부렌 병원 방문 및 면담)

5. 칠레 하원 보건위원회 방문

☐ (일시) 2023년 6월 20일(화) 16:00-17:00

☐ (장소) 하원, 칠레 발파라이소
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☐ (참석자) Tomás Lagomarsino Guzmán 하원 및 보건위원회 의원, Marco

Hormazábal 보좌관 등 총 5명

No. 성명 소속 및 직위

1 Tomás Lagomarsino Guzmán 칠레 하원 및 보건위원회 의원
(Diputado, Cámara, Comisión de Salud)

2 Marco Hormazábal 보좌관
(Asesor)

3 강민욱 주칠레 대한민국 대사관 전문관

4 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

5 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 하원 보건위원회 회의 배석 등

੦ 하원 보건위원회 회의 배석

– 칠레 하원 Tomás Lagomarsino Guzmán 의원은 격주로 열리는 보건

위원회 정기회의에 한국 측 사절단을 배석하게 하고, 보건위원회에 

사절단에 대해 간략히 소개함.

– 특히, 2023/24 칠레 KSP 사업의 취지와 수행계획 등을 설명하며, 칠레 

공공의료체계의 중대 현안인 대기환자 감소와 공공의료체계에 대한 

개선을 위한 노력에 대해 사의를 표명함.

(칠레 하원 보건위원회 방문)
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6. 주칠레 대한민국 대사관 방문 및 면담

☐ (일시) 2023년 6월 21일(수) 10:00-12:00

☐ (장소) 주칠레 대한민국 대사관, 칠레 산티아고

☐ (참석자) 황정한 주칠레 대한민국 대사관 공사참사관 등 총 5명

No. 성명 소속 및 직위

1 황정한 주칠레 대한민국 대사관 공사참사관 겸 총영사

2 강민욱 주칠레 대한민국 대사관 전문관

3 Nicole Gutiérrez 주칠레 대한민국 대사관 행정원

4 방호경 KDI CID 개발연구실 전문위원

5 홍기현 KDI CID 정책자문실 정책자문1팀 연구원

☐ (주요 논의 내용) 향후 일정 소개 및 협조 요청

੦ 향후 일정 및 협조 요청

– 주칠레 대한민국 대사관 황정한 공사참사관 겸 총영사는 금년도 KSP 사업에 

대해 향후 양국 간 우호관계 증진에 상당한 기여를 할 수 있을 것이라고 

기대하며, 향후 사업 단계 및 일정에도 지원을 아끼지 않겠다고 밝힘.

(주칠레 대한민국 대사관 방문 및 면담)
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4  총평

☐ 본 사전협의 출장의 목적은 1) 칠레측의 명확한 수요 파악 및 주요 제약요인 

식별, 2) 협력국 부처 및 기관과의 긴밀한 네트워크 구축이었으며 이를 성공

적으로 달성함.

੦ 칠레 보건부 및 하원 보건위원회를 방문하여 보건부 공공인프라 

차관 및 하원 의원을 예방하고 본 KSP 사업의 목적을 설명하고,
세부주제(안)을 제시함.

– 칠레 정부의 공공의료체계 개선에 관한 구체적인 정책 수요를 재확인 

하였고, 제시한 세부주제(안)에 대해 긍정적인 의견을 청취함.

੦ 이 외에도, 칠레 보건부 차관실 관계자 면담과 칠레 카를로스 반 

부렌 병원 방문 등을 통해 현지 실태조사를 실시하여, 칠레 공공

의료체계와 관련된 현안에 대한 정보를 수집함.

੦ 아울러, 신규 사업수요 발굴 차원에서 칠레 에너지부를 방문하여 

금년도 사업뿐만 아니라 향후 칠레와의 협력을 위한 방안 마련을 

위한 논의를 진행함.

☐ 후속조치사항으로는 1) 칠레 하원 의원 방한 시 전문가 면담 일정 조율,

2) 사업 수행기관 선정을 위한 준비, 그리고 3) 착수보고회 및 실태조사 

출장 추진을 위한 협력부처 및 수행기관과의 일정 협의 필요

੦ 칠레 하원 Tomás Lagomarsino Guzmán 의원은 착수보고회 장소를 

발파라이소 지역으로 제안한 상황임.
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5  향후 추진 계획(안)

☐ 2023년 7~8월: 수행기관 선정

☐ 2023년 9월: 착수보고회 및 실태조사 출장


