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튀니지 공공조달 담당 공무원 및 중소기업의 역량강화

구 분 내     용

사업명 ▣ 튀니지 공공조달 담당 공무원 및 중소기업의 역량강화

대상국가 ▣ 튀니지

기간 ▣ 2018.10~2019.06

분야 ▣ 대분류: 행정
▣ 중분류: 전자정부

추진 배경/
목적

▣ 추진 배경
◦ 튀니지 공공조달상급위원회(HAICOP)는 KSP를 비롯하여 KOICA, EBRD,

AfDB 등 다양한 국내·외 ODA를 활용하여 2013년 1월부터 전자조달시스템
(TUNEPS)을 개발·운영하고 있으며, 이를 제도적으로 뒷받침하기 위한 법·
제도 및 인프라 구축·개선 등을 진행

- KOICA는 「2013년 튀니지 전자조달시스템 시범구축」 완료, 2019년 「튀니지 전자조달시
스템 확대·개선 사업」 추진 예정

- 2015년에는 KSP-EBRD 공동컨설팅으로 「튀니지 전자조달시스템 개선을 통한 중소기업 

지원」 과제를 통해 정책자문 및 역량강화 등을 실시

◦ 전자조달 의무화가 총리령으로 발효됨에 따라 2018년 9월 1일부터 수도인 
튀니스 내 전자조달이 의무화되고, 향후 전국적으로 확대 시행될 계획임.
이에 동 사업을 통하여 실제 운영 측면의 제도·기술적 자문과 사용자인  
중소기업의 전자조달 역량강화를 병행하여 추진 

▣ 사업 목적
◦ TUNEPS에 대한 현황진단을 통하여 전자조달제도 개선, 가이드라인 및 운

영 매뉴얼 마련, 헬프데스크 등의 세부 운영방법 등을 마련 
◦ 전자조달 의무화 초기에 많은 시행착오와 문제점이 예상되는 바 정부 및 

기업사용자가 현장에서 실질적으로 활용 가능한 기술매뉴얼 제작 및 홍보
◦ 정부구매자 및 기업사용자 대상 워크숍을 실시하여 전자조달 참여 역량 제고
◦ 국내개발협력사업(‘19년 KOICA, 「튀니지 전자조달시스템 확대·개선 사업」)과의  

연계를 통한 개발효과성 제고
◦ 국제기구(ITC)와의 협업을 통한 타국가 확산 등 국제협력 기반 강화
◦ 향후 아프리카, 아랍 지역 등에 한국의 나라장터(KONEPS) 수출 기회 모색 

사업추진 계획

▣ 사업구성 및 주요 활동
◦ (공동연구) 협력대상국의 해당 분야 분석, 관련 한국경험 소개, 가이드라인 

및 매뉴얼 개발 
- 튀니지 전자조달시스템 진단 및 평가를 통한 정책자문 및 공공조달 이용자들이 활용
할 수 있는 가이드라인 작성

- 전자조달시스템 운영매뉴얼(트러블슈팅 포함) 개발
- 전자조달 입찰 참여기업을 위한 사용매뉴얼 개발

◦ (역량강화연수) 주제별 관련 한국 기관 방문 및 강연을 통해 정책실무자의 
역량을 제고하고, 현지 실무워크숍을 개최하여 기업사용자의 기술 역량 제고

- (국내) 전자조달제도 관련 주요 정책관계자를 한국으로 초청하여 전자조달 운영 관련
실무 역량강화 연수 실시 

- (현지) HAICOP, 수요기관, 민간업체의 조달업무와 참여기업체의 전문성 및 전자조달
관련 역량강화를 위한 실무워크숍을 튀니스 및 주요도시에서 3회 이상 개최 

◦ (자문 및 결과공유) 상기 공동연구를 토대로 고위정책자 및 정책실무자  
대상으로 자문 제공 및 정책세미나 등 개최

▣ 모니터링 및 평가
◦ (자문평가위원회) 각 주제별·지역별 전문가를 자문평가위원으로 위촉, 주요 

사업과정 및 결과물에 대한 자문·평가 실시
◦ (만족도조사) 협력국 관계자의 지식 및 기술의 향상도 등 만족도 조사 실시
◦ (종료평가) 주요 사업추진경과 및 최종결과물을 기초로 협력국 관계자들을 

대상으로 설문 및 인터뷰를 진행, 사업에 대한 전반적인 평가 실시


